Domov pro seniory Podbotany, pfispévkova organizace

Vyro¢ni zprava o ¢innosti a hospodaieni za rok 2019



Obsah

l. Sidlo organizace

Il. Vznik a postaveni organizace

Ill.  Zaméfeni a ¢innost organizace

IV.  Stavebné technické uspotadani

V. Zakladni udaje o klientech

VI.  Organizac¢ni struktura a zaméstnanci
VIl. Zékladni personalni udaje a vzdélavani zaméstnanct
VIII. Organizaé¢ni struktura a zaméstnanci
IX. Zaméfeni a ¢innost organizace

X. Stavebné technické uspotadani, sluzby
XI.  Vysledky kontrol za rok 2019

XII.  Vedeni organizace, kontakty

Prilohy

1. Cerpani rozpoétu organizace
2. Slovni¢ek pojmu a zkratek

Podékovani

Nase podékovani patii dobrovolnikiim: manzelim Koritdkovym, pi.Skalové, pi.Velechovskeé, pi.
Nevecetalové, pi. Alexové. Nasim sympatizantim pani Polcarové z Brodu, pi. Pickové z O¢ihovce.
Dale Sboru Bratrské jednoty babtistii ze Zatce, viem MS, ZS a OU v Podboianech.

Dékujeme za dary, které nam poskytli v roce 2019 tito darci: Ceska 1ékarna Holding, a.s., pan
Miroslav Svarc.



l. Sidlo organizace

Nazev: Domov pro seniory Podbotany, ptispévkova organizace
Sidlo: Nadrazni 933, 441 01 Podborany

IC: 65650964

DIC: CZ65650964

Il. Vznik a postaveni organizace

Organizace byla zaloZena usnesenim M¢stského zastupitelstva Podbotany ¢. I1I/11, ze dne
18. 12. 1997, ve znéni zmén a doplnku zfizovaci listiny ze dne 22. 5. 2002 usnesenim
Zastupitelstva mésta Podbotany €.111/8, ze dne 14. 4. 2004 usnesenim Zastupitelstva mésta
Podbotany ¢.I1I/11, ze dne 28. 2. 2007 usnesenim Zastupitelstva mésta Podbotany ¢.111/9,
ze dne 25. 4. 2007 usnesenim Zastupitelstva mésta Podborany ¢.111/8, ze dne 12. 9. 2007
usnesenim Zastupitelstva mésta Podborany ¢.I1I/6, ze dne 17. 12. 2008 usnesenim
Zastupitelstva mésta Podbotany ¢. III/18, ze dne 21. 10. 2009 usneseni Zastupitelstva
meésta Podbotany ¢.11I/5.

Pravni forma organizace je pfispévkovd organizace. Domov je zapsan v obchodnim
rejstiiku oddilu Pr, vlozce Cislo 856. Domov je samostatnou pravnickou osobou, nabyva
prav a zavazuje se svym jménem. Hospodafi se svéfenym majetkem a nemovitym
majetkem ve vypujéce od svého ziizovatele. Pii plnéni svych ukold se fidi obecné
zavaznymi predpisy a pokyny zfizovatele.

Z¥izovatelem je Mésto Podbofany, se sidlem Mirova 615, 441 17 Podbotany, IC:
00265365.

lll. Zaméreni a ¢innost organizace

Od 1.7.2018 doslo ke zmén¢ kapacity socialni sluzby z 115 lazek na 105, a to: domovy pro
seniory 72 lizek, domovy se zvlastnim rezimem 30 lizek a odleh¢ovaci sluzby 3 lazka.
Organizace zrusila viceltizkové pokoje z diivodu, ze tato forma ubytovani neni v soucasné
dobé¢ pro seniory vhodnd a distojna.

Hlavni ucel ¢innosti:

Hlavnim uc¢elem zfizeni organizace je poskytovani socialnich sluzeb formou pobytovych
sluzeb osobam, které maji sniZenou sobé&stacnost zejména z diivodu veku, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Hlavni pfedmét ¢innosti je vymezen § 49,
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§44, §50 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach v platném znéni. Pfi poskytovani
socidlnich sluzeb organizace muze zajiStovat pro své klienty i1 sluzby fakultativni dle
vnitinich predpisii organizace. Zdravotni oSetfovatelskou a rehabilitacni péci poskytuje
organizace podle § 36 zakona ¢.108/200Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni.

Vymezeni doplitkové ¢innosti:

Pronijem nevyuzitych nebytovych prostor, vyroba upominkovych ptfedmétl, poradani
odbornych kurzii, Skoleni a jinych vzdé€lavacich akci, ubytovaci sluzby pro navstévy
obyvatel dle vnitinich pfedpisti organizace, hostinskd ¢innost (vatfeni jidel pro mistni
dichodce), reklamni Cinnost a marketing.

Hlavni poslani sluZeb organizace:

Domovy pro seniory

Poslanim pobytové sluzby Domova pro seniory (DpS) je podpora seniort, ktefi se z
divodu véku ¢i zdravotniho stavu ocitli v nepiiznivé socialni situaci a potiebuji pomoc
druhé osoby. Svou ¢innosti je podporujeme v sobéstacnosti, dliistojném zpiisobu Zivota a
dosavadnich spolec¢enskych kontaktech.

Domovy se zvldStnim reZimem

Poslanim pobytové sluzby Domovy se zvlastnim rezimem (DZR) je nepfizniva celoroc¢ni
podpora seniord, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci z davodt véku a chronické
duSevni nemoci. Svou ¢innosti je podporujeme v sobéstacnosti, dlistojném zplsobu Zivota
a dosavadnich rodinnych a spolecenskych kontaktech.

Odlehcovaci sluzby

Poslanim pobytové Odlehcovaci sluzby (OS) je Casové omezené poskytnuti pomoci a
podpory senioriim, ktefi se ocitli V neptiznivé socialni situaci z divodu véku a chronické
duSevni nemoci nebo zdravotniho postizeni, o néZ bézné€ pecuji jiné osoby (napft. rodinni
ptislusnici). Pecujicim osobam poskytneme urcity c¢as k oddechu a vyfizeni nutnych
zaleZzitosti.

Cilové skupiny uzivateli sluZeb:

Domovy pro seniory

Sluzbu poskytujeme seniorim V nepiiznivé socialni situaci, ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z duvodu veéku (od 65 let) a zdravotniho stavu, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domovy se zvildstnim rezimem

Sluzbu poskytujeme seniorim od 60 let v nepfiznivé socidlni situaci, ktefi trpi stafeckou,
Alzheimerovou a ostatnimi typy demenci, jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc,
pfipadné dohled jiné osoby.



Odlehcovaci sluzby
Sluzbu poskytujeme seniortim od 60 let v nepfiznivé situaci, ktefi ziji se svymi rodinami,
ale ty jsou soustavnou pécéi o n¢ vycerpany a pottebuji urcitou dobu k odpocinku,
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ptechodnou dobu potiebuji péci jiné osoby. Sluzba se poskytuje max. po dobu 3 mésicti.

Zakladni ¢innosti pri poskytovani socialni sluzby:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravy

€) pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu

d) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim

f) socialné terapeutické ¢innosti

g) aktiviza¢ni ¢innosti

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich
zalezitosti

Kapacita ubytovani je 105 mist: z toho - 72 DpS, 30 DZR a 3 OS. Primérna obsazenost od
pocatku roku byla 97 %. K 31. 12. 2019 bylo ubytovano 103 klienti: z toho - 71 DpS, 30
DZRa?2 OS.

Poskytovatel sluzeb se zaméfoval predev§im na zkvalitiovani podminek pro dustojné,
pfiméiené, bezbariérové bydleni klientd a na poskytovani bezpecné sluzby, kdy se zaméftil
na Skoleni pracovnikil pfimé péce a zdokonalovani vnitinich predpist.

Ubytovani probiha pifevazné na jednolizkovych pokojich (85 pokoji ztoho 65 je
jednoltizkovych). VSechny pokoje maji vlastni WC a koupelnu, vétSina z nich i balkony.
JednoliZkové pokoje si mize obyvatel kompletné zatidit vlastnim nabytkem.

Hlavni nabidka ubytovacich sluzeb zahrnuje:

a) ubytovani v pokojich vybavenych dle dohody vlastnim nabytkem nebo nabytkem
poskytovatele sluzby s moznosti dovybaveni vlastnimi doplitky

b) poskytnuti spoleénych mistnosti a ostatnich prostor, tj. jidelny, spolec¢enského salu
s kantynou, knihovny, spolecenskych mistnosti na patrech, rehabilitacnich prostor,
télocvicny, navstévni mistnosti, vstupni haly, prostor pied jidelnou s napojovym
automatem, prostor s akvarii, pracoven volnoc€asovych aktivit, kuchynék na
patrech, kufarny, spoleénych koupelen a socialnich zafizeni na jednotlivych
patrech, atria, terasy, zahrady

¢) uklid pokojui a spole¢nych prostor v period¢ dle individualni dohody s klientem,
malovani dle potieb a v souladu s hygienickymi pozadavky

d) opravy a udrzbu zafizeni pokoji a spolecnych prostor, revize pouZzivanych
elektrospotiebicli a vyhrazenych technickych zatizeni v souladu s bezpe¢nostnimi
pozadavky a dle potfeby



e) prani, zehleni osobniho pradla, lozniho pradla, prani zaclon a zavesl, provadéni
drobnych oprav, $iti a zasivani

f) poskytnuti dalSich sluzeb tj. zajisténi tepla, elektrické energie, odvoz komunalniho i
nebezpecného odpadu atd.

Pro postupné napliiovani standardu pro ubytovani, ktery by uspokojoval potieby a
poZadavky Kklientii a zlepSoval jejich kvalitu Zivota poskytovatel:

a) nakoupil 4 elektricky polohovatelna ltizka, antidekubitni matrace

b) zakoupil zidle, skiin¢ uzamykatelné, kiesilka,

¢) vymaloval prostory domova dle potieb, provedl opravu podlahovych krytin na
pokojich, opravu koupelen na pokojich

d) zakoupil toaletni zidle, vozik pro pfesun osob

Stravovaci sluzby byly zaméfeny na zkvalithovani stravy klientd a dodrZzovani pitného
rezimu, ke kazdému hlavnimu jidlu jsou v nabidce 4 druhy piti. Vybér stravy nabizime ze
tii chodl. Jeden z chodu je doporucen pro diabetiky. Dalsi z chodd je bezmasy. Kazdy
mésic zaseda stravovaci komise, které se muze zacastnit kazdy klient. Projednavaji se zde
jidelni listky na nasledujici mésic, které jsou konzultovany s nutri¢ni terapeutkou. Klienti
vznasi své pripominky, se kterymi je dal pracovano. Hlavni nabidka stravovacich sluzeb
zahrnuje celodenni stravovani — snidani se svacinou, obéd a vecefi. V ramci stravovani je
mozno si dokoupit druhou svacinu a druhou vecefi. Strava je pfizpusobena individualnim
pozadavkliim (strava racionalni, diabeticka, Setfici). Pti zpracovani nabidky stravy se klade
daraz na pestrost a vyvazenost. Klienti jednoduchym zptisobem kazdy den hodnoti kvalitu
jidel. Vedouci stravovani kazdy den vyhodnocuje spokojenost klientii S uvafenym jidlem.
Na zaklad¢ stanovenych norem pro pfipravu a vyrobu jidel byla v roce 2019 splnéna
stravovaci jednotka v daném mnozZstvi, kvalité a financni hodnoté.

Ve stravovacim useku je zaveden funkéni systém kritickych bodi (HACCP), kterym je
zabezpecovana stala kontrola nad bezpe¢nosti pokrmi i potravin ve v§ech fazich vyrobniho
procesu, tj. od pfijmu surovin pies vyrobu, skladovani a uvadéni do ob&hu.

Pi'ehled poctu vyrobenych jidel v roce 2019

Pocet stravovacich dni pro obyvatele byl 35 306. Bylo uvafeno 707 porci pro cizi a
dichodce zvenci, pro zaméstnance 7 547 porci.

Planovana stravovaci norma byla 3 200 000,00 K¢&, skutecné provaieno bylo 3 163 025,31
K¢.

Pro zlepSeni sluzeb stravovani a zajiSténi kvality bylo dokoupeno drobné nadobi do
kuchyné. V kuchyni se béhem roku provadély opravy za 128 tis. K¢.

K dispozici je Blixer — kuchynsky robot k mixovani stravy klientim, ktery jejich zdravotni
stav neumozinuje piijimat stravu jinak nez timto zptisobem.



Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, sluzby sociilné oSetiovatelské a
zdravotni péce.

Kazdy pokoj v domové ma vlastni socidlni zafizeni véetné sprchového koutu nebo vany.

K dispozici jsou téZ moderné vybavené spole¢né koupelny, osazené sprchovacimi panely,
které zajistuji bezpecnost pii manipulaci s horkou vodou a eliminuji moznost selhdni
personalu a ptipadné poranéni klienta.

Dale zajistuji na vysoké urovni okamzitou dezinfekci vSech pouzitych zatfizeni vcetné
sprchovacich lazek, van, sprchovacich kiesel, zveddkt atd. pouzivanych pii hygiené
klient. Hygienickou péci si mobilni klienti provadi samostatné, pii zhorSeni zdravotniho
stavu a dle individualniho planu klienta je vykondvana za pomoci personalu. Denni
hygienicka péce zahrnuje ranni toaletu pii vstavani a vecerni toaletu. V piipadé potieby je
hygienicka ocista provedena vzdy pii potieb¢ klienta. Kadeinice dochazi do DpS 1x tydné,
zajiStuje myti hlavy, stfthani a upravu ucesu a holeni u muzt dle individualniho pozadavku
kazdého klienta. Pedikérka dochazi do DpS pravidelné kazdy mésic a zajiStuje péci o
nehty a chodidla. Klienti mohou vyuzit i externich sluzeb ve mésté. Sluzby piimé obsluzné
péce jsou poskytovany na zakladé individualnich plant klientd. Kazdy klient ma svého
klicového pracovnika, ktery je klientovym davérnikem, pfes kterého jsou feSeny
individuélni potieby kazdého jednotlivce. Ambulantni zdravotni péce je zajiStovana v
ordinaci DpS smluvnim lékafem 2X tydné. Pii zhorSeni zdravotniho stavu imobilniho
klienta provadi 1ékat navstévu u lizka na pokoji. V ordinaci je provadéna vétSina odbért
biologického materidlu. Podle potfeby do DpS dochéazi ke konzultacim a k piipadnému
osetfeni klientd odborny lékat - zubni. Klienti dochdzeji na odbornd vySetieni dle
doporuceni smluvniho 1ékate a dle pozadavku odbornych ambulantnich 1ékait, imobilni
Klienti jsou piepravovani sanitou a je jim pfidélen doprovod z fad personalu. Béhem roku
bylo provedeno u klient zatizeni celkem 748 odbornych vysetieni. Hemodialyza probéhla
celkem 312x, dalsi Casta vySetieni jsou napf. diabetologicka, psychiatricka (DZR sluzba),
ortopedickd, o¢ni a chirurgicka. Klienti jsou ofkovani proti pneumokokové infekci dle
zdravotniho stavu a pravidelné na podzim pteockovani proti chiipce pokud s ockovanim
souhlasi. SZP zaméstnané v organizaci provedly béhem roku u klientl 22 052 odbornych
vykont. V ptipadé potieby je vyuzivano sluzeb RZP, v roce 2019 celkem 96x. V roce 2019
bylo hospitalizovano 91 klientti. Doba hospitalizace se pohybuje od 3 dnd do 3 mésict. V
individudlnich ptipadech i1 déle neZ pul roku. Rehabilitacni péce je zajistovana na zdkladé
doporuceni 1€kafe externé. Pracovnici socialni péce vedli 1écebny telocvik skupinovy v
télocvicné. Individualni télocvik byl provadén na pokoji klienta i v télocviéné.

Ke zvySeni oSetfovatelské péce vedlo vyuzivani dvou vySkov€ nastavitelnych van. Tato
zafizeni poskytuji komplexni feSeni pro vSechna stadia koupaciho cyklu véetné pfesunill a
transportu. Vyuziti téchto zatizeni pomuaze nékterym klientiim znovu ziskat nezavislost pii
koupani. Umozni dale koupel s asistenci i zcela imobilnim klientiim, ktefi byli odkazani na
sprchovaci lehatka. Zatizeni je vhodné pro rizné stupné mobility klienta. Klientovi nabizi
stimulaci pokozky, zvySeni periferniho ob&hu, tlevu od bolesti, pomiize pii prevenci
prolezenin, tepld koupel uvoliiuje svaly a uklidituje mysl. Dochazi k celkové relaxaci
klienta, zlepSuje se kvalita zivota klienta, zvySuje se jeho bezpec¢nost pii koupani. V
neposledni fad¢ tyto zafizeni odstranuji namahavou ru¢ni manipulaci s klientem.

7



Zprostiedkovani kontaktu se spoletenskym prostiedim, socidlné terapeutické
¢innosti, aktiviza¢ni ¢innosti

Mame 50% zaméstnanct, ktefi pracuji S konceptem smyslové aktivizace. Zaméstnanci se
pravidelné setkavaji s klienty, cely koncept vede k péci o nase klienty pifedevsim srdcem a
lidskym pfistupem.

Koncept péce je urcen predevSim pro osoby velmi staré nebo klienty trpici demenci a
predstavuje dalsi dilezitou slozku péce o seniory v socidlnich zafizenich. Podpora a
procvicovani smyslovych funkci ptinasi klientovi nejen pfijemny pocit, ale zarovein je to
pro n¢j také urcita forma proziti ¢asu. Spolecné s procvicovanim smysli klient projevuje
také fyzickou aktivitu, a to slouzi kudrZeni stupn€ jeho sobéstacnosti — napf. pii
samostatném piijmu potravy, pii hygien¢ a dalSich béznych dennich ¢innostech.

Spoluprace s Dobrovolnickym centrem Usti nad Labem pokraduje a velmi nas t&si
dobrovolnicka &innost v domové. Sest dobrovolnikii chodi s klienty na prochazky nebo
travi Cas ve spolecenskych mistnostech.

Nové v leto$ni roce dochazi do domova malit pan Lakomy a uéi klienty malovat obrazy
technikou suchého pastelu. Kazdy, kdo se zi¢astnil malovani byl pfekvapen a nadSen sam
sebou, Ze 1 kdyZ o sob¢é myslel, Ze neumi malovat, odejde s krasnym obrazem. A jelikoz by
byla obrovska Skoda se nepod¢lit o tuto krasu, byla nasim domovem uspotradana vernisaz,
kde byly vystaveny obrazy nasich klientt a klientti z dal$ich osmi domovu.




Nasich Sestnact vyskolenych pracovnikd pouzivd metodu bazalni stimulace s uzivateli
S narusenou nebo omezenou schopnosti vnimani, komunikace a pohybu. Cilenou stimulaci
smyslovych organt aktivuje ¢innost centralni nervové soustavy a tak podporuje vnimani,
komunikaci a pohyb uzivatele.

Chvilky na oddéleni domova se zvlastnim rezimem a oddéleni zvySené péce zpiijemnuji
klientim rybicky a na terase kocky, které zde maji svlij koutek. Nové jsme v roce 2019
potidili dva kralicky, ktefi maji své bydleni na zahradé¢ domova. Klienti sami maji dale
moznost chovat drobné zviie za dodrzeni podminek stanovenych domovem.

Jednou tydné probiha v télocviéné domova muzikoterapie — hra na drumbeny (bubinky) ve
spolupraci s rodinnym centrem Sedmikraska v Zatci. Pfi hie dochazi k uvolnéni, pfichazi
radost a klienti aktivné relaxuji. Tato muzikoterapie se t&si velké oblibé u klientd. V ¢ervnu
se klienti zagastnili Bum Festu ve Dvofe u Svatého Jakuba v Zatci. V domové se
vystoupeni s bubinky stalo nedilnou soucasti na akcich pofadanych domovem.

Pokracujeme v oblibené muzikoterapii, kde se klienti schazi a zpivaji lidové pisnicky za
doprovodu kytary. Tuto terapii doplituje béhem roku vystoupeni heligonkaie. Spole¢né si
zazpivaji pisni¢ky z dob jejich mladi.

Kazdy patek Vv dopolednich hodinach dochazi do domova potésit klienty majitelka
canisterapeutickych psi. Mnozi z nasich klienti byli chovateli pst, ko¢ek, domacich zvitat
a radi si zavzpominaji pravé na tyto své mazlicky. Terapeutka do domova opakované
privezla, kocku, morcata a kralika.

V DpS Podborany maximalné podporujeme zapojeni rodinnych pfislusniki a blizkych
osob do péce o klienta. Cilem je zapojovat rodinu do plant péce o klienta.

Nadéle pokracujeme ve spolupraci s Gymnaziem a Stfedni odbornou $kolou Podbotany.
Studenti jsou nasimi velkymi pomocniky napfiklad pifi obsluze klienti pifi potfadani
Soutézniho klani, pti pofadani Chmelovych her jsou dokonce i ¢leny soutézicich tymi.
Spoluprace se Zéakladni Skolou v Husové¢ ulici, Zakladni Skolou praktickou, s Matetskou
$kolou (Bratii Capkil), s Matefskou $kolou (Hlubanskd) a s Matefskou $kolou (Zateckd)
v roce 2019 pokracuje.



Pokracujeme Vv rozsitovani své ptisobnosti do mést a obci mimo Mikroregion Podbofranska
a podporujeme setkavani Sirsi vefejnosti, mladé generace a nasich seniord.

Velmi oblibend mezi klienty je ,,Kavarni¢ka“, ktera je oteviena jedenkrat tydné pro nase
Klienty a jejich blizké. Klienti si prichazi popovidat, dat si kavu, ¢aj, zdkusek nebo malé
obcerstveni.

DpS Podbotany je otevien vefejnosti. V meésici fijnu jsme uspotradali Den otevienych
dveri, ktery byl uren pro vSechny zajemce z fad vefejnosti. O své Cinnosti jsme
informovali vefejnost v regiondlnim tisku (Region Podboranska, Zatecky a Lounsky
denik), na webovych strankach mésta Podbotany a v regionalni televizi.

Nadale naSe klientky pletou ponozky nové narozenym ob¢ankiim Podbofan, i toto se stalo
velmi hezkou tradici.

Jednou tydné se konalo skupinové cviceni paméti, kde si nasi klienti za pomoci riznych
testl a pomucek procviovali pamét. Velmi se osvéd¢ila mezi klienty sportovni hra
Boccia.

Pokracovalo také setkani klientti a vedeni domova vzdy kazdou prvni stfedu v mésici.
Klienti byli na téchto sezenich informovani o déni v organizaci. Na setkani byli nasi klienti
Seznamovani s novymi pracovniky a praktikanty. Byli informovéni o nabidkach
volnocasovych aktivit, méli moznost se vyjadfovat k trovni poskytovanych sluzeb.
Vznaseli zde své ndmitky a piipominky a byli informovéni o vyfizovani téchto pfipominek.

V roce 2019 jsme pomohli uspotadat rodinné oslavy zivotnich jubilei nasich klientd.

Nedilnou soucésti Zivota v domové jsou 1 smutné chvile, ke kterym patii 1 zakonceni
zivotni cesty klienta. Na této cesté doprovazi klienta tym kvalifikovanych pracovnikd, kteti
citivym a profesionalnim zplGsobem distojné zajistuji poskytovani komplexnich
pecovatelskych sluzeb. Pribuznym je pak nabidnuto a umoznéno distojné rozlouceni se
zemielym V mistnosti posledniho rozlouceni.

Diky umisténi domova v blizkosti centra mohou vyuZivat nasi klienti obchodi a sluzeb v
centru mésta.

V domové samotném je vysvécend bezbariérovd modlitebna, ve které se potadaji
pravidelné bohosluzby. Dale je v Domové také kantyna s Sirokou nabidkou zbozi. Funguje
zde 1 kadernictvi a klienti si mohou také objednat pedikérské sluzby. V ramci aktivizace
mohou klienti travit volny ¢as i v zahradé domova — kde maji moznost péstovat zeleninu,
ovoce 1 kvétiny. K tomuto Gcelu mohou vyuzit dievéné truhliky na terase nebo pojizdné
truhliky. K dispozici je terasa a zahradni posezeni s krbem. Dfevény altan na terase
umoziuje velmi piijemné posezeni klientiim a jejich ptibuznym za kazdého pocasi.
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Volnocasové aktivity byly provadény individualné nebo ve skupindch. Pokracuje se v
pravidelné aktivizaéni Cinnosti na jednotlivych odd€lenich v rannich a odpolednich
hodinach. Kazdy klient si aktivity vybira dle svych potieb a z4jmt.

Klienti sluzby domova se zvlastnim reZzimem se schazeji kazdy vSedni den v mistnosti pro
volnocasové aktivity. Zde v ptijemné atmosféie vyrab&ji vyrobky, ¢tou, hraji spole¢enské
hry, zpivaji, poslouchaji hudbu.

U nékterych imobilnich klienti byla praktikovéna ¢innost na pokoji (Cteni knih, ¢asopist,
rozhovory na vybrand témata, vyroba drobnych predméti, skladani verSt atd.), dalsi se
ucastnili volnocasovych aktivit pfimo v pracovné k tomu urcené.

Pokracuji individualni rozhovory sklientem, kdy jedenkrat tydné béhem 15 minut
pracovnik zjistuje spokojenost klienta se sluzbou a nastavenym planem péce.

Vsem klientim je k dispozici keramicka dilna, pracovna s internetem a dvé volnocasové
pracovny, kde mohou dle svych zajma vyrabét vyrobky, které se vystavuji a prodavaji v
domové i mimo domov. V téchto prostorach klienti poslouchaji hudbu a schazeji se k
pratelskym posezenim. Jednou v mésici se jubilanti setkévaji pti oslavé narozenin. Soucasti
oslavy je domaci narozeninovy dort, malé pohosténi a pfipitek. Rodinam klientli jsou
nabizeny nase prostory ke spoleénym setkavanim.

K dispozici je téz knihovna s kule¢nikem a Sipkami. Klienti se aktivné zacastiiuji
kulturnich, spolecenskych 1 sportovnich akci v Podboranech a okoli nebo ve sptatelenych
domovech. K vyletim béhem roku je vyuzivan mikrobus domova. Ten slouzi klientim
k organizovanym nakupim v mistnich supermarketech. Moznost nakupd nabizime
klientim jednou mésicné.

V samotném domové je béhem roku uspofddano i1 nékolik vétSich akei, kde se klienti
setkaji se seniory z jinych zafizeni, se svymi rodinami, hudebnimi a divadelnimi soubory.

Mezi nejvydarenéjsi akce lonského roku patrily:

Leden: Pyzamkovy bal

Unor:  vystoupeni heligonkaie, autorské ¢teni basni s pani Polcarovou, maskarni bal

Biezen: oslava MDZ, muzikoterapie s p.Jankem Sestdkem, vystoupeni heligonkafe,
navstéva muzea v Jesenici

Duben: soutéz v Sipkach v Kadani, poslech hudby 70-80 1éta, vylet do Valce

Kvéten: vystoupeni Sboru bratrské jednoty baptistii Zatec — ke Dni matek, vystoupeni ke
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Dni matek — druzina T.G.M s pi. Cadovou, vystoupeni ke Dni matek — ZS
Husova, 18. soutézni klani — 9 druzstev Usteckého kraje, malovani s panem
Lakomym
Cerven: vystoupeni MS Bii Capkii, vylet do Krasného Dvora, muzikoterapie s panem
Jankem Sestdkem, malovani s panem Lakomym, i¢ast na Bum Festu — Dviir u
Svatého Jakuba v Zatci
Cervenec: vystoupeni heligonkafe, malovani s panem Lakomym, vylet na Hasistejn
Srpen: opékani buitt spojené s hrou na kytaru s pani BeneSovou, vystoupeni
heligonkaie, soutéz Hypodrom Most, malovani s panem Lakomym
Zafi:  Chmelova soutéz — 7. ro¢nik - Gcast 5 druzZstev, soutéz Halali v Dobéticich,
malovani s panem Lakomym, odpoledne s pisnickou s pani Sykorovou a
zlutickym sborem
Rije Den otevienych dveii, soutéz Bocci Kadati, vystoupeni heligonkate, koncert pro
pani Conovou, malovani s panem Lakomym, vystoupeni odsouzenych zen
Z véznice z Drahonic, vernisaz obrazu naSich klientt a klient( ze 6 dalSich domov
Usteckého kraje
Listopad: vzpominka na zesnulé, vystoupeni heligonkafe, malovani s panem Lakomym
Prosinec: Mikulasska nadilka, Vano¢ni podékovani, svate¢ni vystoupeni mateiskych skol
z Podbofan, vystoupeni Gymnézia Podbofany,vanoc¢ni koncert ZUS Podbotany,
Cesko zpiva koledy, koncert Eeskoslovenské komorni duo Pavla Burdycha a
Zuzany Bere$ové, vystoupeni Sboru bratrské jednoty baptisti Zatec, vystoupent
Heligonkare, malovani s panem Lakomym

K tcasti na vSech akcich pofadanych v domové, ale i mimo domov, jsou oslovovani a
zvani klienti vSech sluzeb.

Pomoc pri uplatiioviani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich
zaleZitosti

Socialni pracovnici béhem roku poskytovali zakladni socialni poradenstvi nejen klientim
domova, ale i Zadatelim o sluzby DpS, DZR a OS v souladu se zakonem ¢.108/2006 Sb.
Pomoc byla poskytovéana v oblastech socialnich (napt. naroky na urcitou davku, ptispévky
na péci), zdravotnich (moznosti vefejného zdravotniho pojisSténi, lazeniské pobyty),
majetkovych (otdzky dédictvi), bytovych, pravnich a jinych.

Byly poskytnuty sluzby spocivajici v pfimé ¢i zprostiedkované pomoci na ochranu
zakladnich lidskych a ob¢anskych prav klientti a pomoc v dohledu nad dodrzovanim téchto
prav. Socialni pracovnici mimo jiné doprovazeli klienty k riznym jednanim, poskytovali
doprovod pii pochlizkach mimo domov a nakupovali klientim pfedméty denni potieby dle
objednavky jednotlivcll. Zajistovali potfebné agendy, zejména tvorbu novych metodickych
pokynll a postupil pfispivajicich ke zkvalithovani a monitorovani poskytované péce. S
kazdym klientem, ktery opusti nase sluzby, se pracovnici distojné rozlouci. Tuto moznost
maji v pfipad€ zajmu i klienti domova.
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IV. Stavebné technické usporadani, sluzby

Budova domova pro seniory se sklada z téchto casti:

A- hospodaiska ¢ast- kuchyné, hlavni jidelna, spolecensky sal, ordinace 1ékate, izolace,
pfijimaci mistnost, rehabilitace, provozni mistnosti

B — ubytovaci cast — kancelaie, recepce, pokoje obyvatel, oSetfovna, spoleCenska
mistnost, cajovd kuchynka, spolecné koupelny, WC, provozni mistnosti, Satny
zamestnancu

C- ubytovaci c¢ast — pokoje obyvatel, oSetfovna, Kkuchyika, spolecné koupelny,
spoleCenskd mistnost, pradelna, susarna, zZehlirna, Satny zaméstnanci.

Budova ma tfi nadzemni podlazi. Kapacitu 105 lazek: z toho — 72 DpS, 30 DZR a 3 OS.

K dispozici je 85 pokoji, z toho 65 jednolizkovych, 20 dvoulizkovych. Kazdy pokoj ma
vlastni WC a koupelnu.

Domov pro seniory vyuzival vnéjSich zdroji sluzeb pro zajisténi provozu, rozsifeni
nabidky sluzeb pro jednotlivé sluzby a zajisténi potieb klienti.

Hlavni nabidka zprostfedkovanych sluzeb zahrnovala:

Lékatské sluzby, sluzby rychlé zachranné pomoci

Sluzby bezpecnosti prace a pozarni ochrany

Sluzby odvozu a likvidace komunalniho a nebezpe¢ného odpadu

Sluzby dodavek vSech druht energii

Pojistovaci sluzby

Bankovni sluzby

Sluzby telekomunikacni

Postovni a zésilkové sluzby

Servisni a opravarenskeé sluzby

Sluzby programatorské a servisni pocitacové sluzby

Pravni sluzby

V. Zakladni udaje o klientech

Kapacita domova pro seniory je 105 mist: z toho — 72 DpS, 30 DZR 3 OS. Stav k 31. 12.
2019 byl 103 klientd. Praimérny pocet uzivateli byl 102 osob, kapacita byla vyuzita na
101,90 %. Ve sledovaném roce bylo piijato 18 klientd DpS, 7 DZR, 18 OS, ukon¢ili pobyt
1 klient DpS, 1 klientd DZR a 16 klientti OS, zemielo 14 klientd DpS a 5 klientd DZR.
Pramérny veék klienti DpS byl 85,9 let, DZR 82,5 let a 85,1 let OS.

Vékova struktura klienti byla nasledujici:

DpS - 3 klienti ve véku od 66-75 let, 27 klientd ve véku od 76- 85 let, 39 klientl od 86-95
let, 2 klienti nad 96 let

DZR — 2 klienti véku do 65 let, 3 klienti véku od 66-75 let, 14 klientt véku od 76-85 let,
10 klientti véku od 86-95 let, 1 klient nad 96 let

OS - 2klienti ve véku od 76 — 85 let

13



V roce 2019 byl 1 klient trvale upoutan na luzko, 99 klientt se mtze pohybovat pouze za
pomoci druhé osoby nebo technickych pomtcek.

VI. Organizacni struktura

Organizacni struktura je dana organiza¢nim fadem.
Vedeni organizace - feditelka - statutarni zastupce
- manaZzerka kvality - zastupce statutarniho organu
- vedouci provozné ekonomického tseku - ekonomka

Organizace je ¢lenéna na dva useky:
- provozn¢ ekonomicky usek

- socialni usek

Rizeni organizace

Provozné ekonomicky tsek — v cele stoji ekonom, tidi pracovni skupiny ekonomického
oddéleni, pradelny, recepce, Gdrzby a vedouci oddé€leni stravovani. Organizuje a fidi
spravu majetku, personédlni agendu, pokladni sluzbu, zajistuje statistiku a vykaznictvi,
pfijem, expedici, doruCovani pisemnosti a zasilek, archivni sluzbu. Zabezpecuje
ekonomickou agendu financovani provozu, finan¢ni a mzdové Gcetnictvi. Zajistuje udrzbu
veskerého majetku a investicni ¢innost.

Socialni usek - v ¢ele je vedouci socialniho useku — manazer kvality, fidi vrchni sestru,
vedouci pfimé obsluzné péce a socialni pracovnice.

Organizuje a odpovidd za poskytovani sluzeb zdravotni, pfimé obsluzné, rehabilita¢ni a
aktivizacni péce v oblasti uspokojovani kulturnich, spolecenskych, socialnich a
psychologickych potieb, pfi jejichz realizaci nedochazi k porusovéani zékladnich principt,
za dodrZzovani podminek a opatieni k ochran¢ vetejného zdravi.

Dalsimi vedoucimi pracovniky jsou: vrchni sestra — vede a fidi SZP, zodpovidd za
poskytovani sluzeb zdravotni péce.

Vedouci ptimé obsluzné péce - vede a fidi skupiny pracovnikli pfimé obsluzné péce.
Vedouci stravovaciho provozu — odpovida za provoz kuchyné.

VII. Zakladni personalni udaje a vzdélavani zaméstnanc

V roce 2019 byl primérny eviden¢ni pocet zaméstnancl prepocteny 66,9.

K 31. 12. 2019 byl evidenéni pocet zaméstnancl ve fyzickych osobach 66. Z toho 5 muzu
a 61 Zen. Pracovnikid socialniho useku bylo 43, z toho 9 zdravotnich sester, 3 socialni
pracovnici, 1 pracovnik pro volno€asové aktivity a 30 pracovniki socidlni péce.

V organizaci pracovalo k 31. 12. 2019 6 THP, 6 uklizecek, 6 kuchaiek, 2 recep¢ni, 2
pradleny a 1 pracovnik udrzby.

Primérna platova tfida v organizaci byla u THP 9, SZP 10, pracovnici socidlni péce 5,
ostatni profese 3, socialni pracovnici 10.

14



Primérny plat v roce 2019 byl 28 619 K¢. Pracovniki socialni péce 26 201 K¢.

Béhem roku organizace vytvarela piilezitosti, aby zaméstnanci mohli rozvijet své
profesionalni dovednosti, ziskavat nové znalosti a utvaiet své vlastni postoje k uzivatelim
formou prednasek, Skoleni, seminaiti, kurzi, vzajemnou konzultaci a pracovnimi
navstévami. Kazdy pracovnik mél zpracovany individudlni vzdélavaci plan, ktery
odpovidal potfebam organizace a rozvijel pracovni dovednosti zaméstnanci. Pracovnici
socialni péce, socialni pracovnici a zdravotni¢ti pracovnici plnili béhem roku ucasti na
Skolicich akcich svou povinnost upeviiovani a doplnovani kvalifikace. Kazdy pracovnik
socialni péce a socialni pracovnik musi absolvovat ze zdkona 24 hodin Skoleni za rok. U
vétSiny pracovnikll pfevaznou Cast téchto Skoleni tvofily akreditované kurzy dle zdkona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a vyhlasky 505/2006 Sb. v platném znéni. Skoleni
probihala pod vedenim kvalifikovanych a zkusenych lektorti. Pracovnici socialni péce téz v
roce 2019 méli podporu kvalifikovaného a kvalitniho supervizora.

Pro zlepSeni pracovnich podminek byly zaméstnancim vybaveny pracovny novym
nabytkem.

VIIl. Hospodareni organizace

Zavazny ukazatel stanoveny zfizovatelem:
Neinvesticni piispévek na provoz 2 680 000,- K¢

Neinvesticni dotace na podporu socialnich sluzeb: 13 613 800,- K¢
(Poskytovatel: Ustecky kraj)

Zhodnoceni vysledku hospodareni:

Celkové vynosy byly v roce 2019 plnény ve vysi 42 314 341,41,- K¢, tj. na 102 % planu.
Nejvyznamngjsi polozku tvofily platby za sluzby 22 173 935,- K¢, dotace Usteckého kraje
13613 800,- K¢, ztoho Domovy pro seniory 9215 500,- K¢, Domovy se zvlastnim
rezimem 4 118 200,- K¢, Odlehcovaci sluzby 280 100,- K¢&. Dotace jsou Cerpany na
castecné pokryti mzdovych ndkladl, prevazné pracovnikii pfimé péce. Prispevek
ziizovatele 2 680 000,- K¢.

Néklady celkem byly ¢erpany do vyse 42 313 859,11 K¢, tj. 102 % planu. Nejvétsi polozku
tvofi naklady na potraviny cca 3 mil. K& Nejvyznamnéji se od planu odchylila polozka
naklady na opravy. Vymalovaly se prostory domova dle potieb, provedla se oprava
nejnutnéjich podlahovych krytin na pokojich. Byla opravena koupelna z diivodu jiz $patné
izolace. Dalsi vyznamnou polozkou jsou praci a Cistici prostfedky, nakup OOPP, lozniho
pradla, kancelatské potifeby. Naklady nejvice ovlivnil ndkup drobného dlouhodobého
majetku. Vydaje byly pouZity k ndkupu elektricky polohovatelnych lizek, vybaveni pokojl
nabytkem a Zzidli, toaletni Zidle, mechanické voziky. Témito kroky se zvySuje kvalita
pobytovych sluzeb.

Hospodareni organizace skoncilo ziskem 482,30 K¢.
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Dopliikova ¢innost

V roce 2019 organizace dle zfizovaci listiny provadéla tuto dopliikovou ¢innost: pronajem
nebytovych prostor, vyrobu upominkovych pfedméti, ubytovaci sluzby pro navstévy
obyvatel dle vnitiniho pfedpisu domova, hostinskou ¢innost. Doplikova ¢innost celkem
skoncila ziskem ve vysi 82 506,35 K¢. Vynosy celkem cinily 210 894,- K¢, naklady
128 387,65 K¢. Vynosy a naklady jednotlivych ¢innosti jsou v ucetnictvi vedeny odd¢€leng.

vvvvv

lektorské Cinnosti a reklamni ¢innost a marketing nebyly v roce 2019 vyuzity.

Majetek

Hodnota investicniho majetku k 31. 12. 2019 ¢inila 5 330 tis. K¢&. Majetek byl odpisovan v
souladu se schvalenym odpisovym planem. Pldnované odpisy nebyly piekroCeny. Byla
provedena fadna inventarizace majetku, neshledala Z4dné manko, ani prebytek. S
majetkem bylo hospodateno fadné a efektivné.

Vyvoj fondi

Rezervni fond

Stav fondu k 1. 1. 2019 byl 697 242,34 K¢&. Tvorbu fondu ¢inil ptidél ze zlepSeného HV z
predchoziho roku ve vysi 1 760,30 K¢. K dalsimu rozvoji organizace bylo pouzito 17 000,-
K¢. Koneény stav k 31. 12. 2019 je 682 002,64 K¢.

Fond kulturnich a socialnich potieb

Pocate¢ni stav fondu k 1. 1. 2019 byl 1 107 528,36 K¢&. Tvorba fondu ¢inila 430 412,50 K¢.
Z fondu bylo Cerpano dle pravidel pro tvorbu a uziti fondu 120 752,- K¢ na stravovani
zaméstnancl, ostatni ¢erpani bylo 257 634,25 K¢&. Koneény stav fondu k 31. 12. 2019 je
1 159 554,61 K¢.

Investicni fond

Pocate¢ni stav fondu k 1. 1. 2019 byl 3 109 526,04 K¢. Ptijmy z odpistt dlouhodobého
hmotného majetku cCinily 287 884,24 K¢. Z fondu byly cerpany prostiedky ve vysi
347 438,45. Konec¢ny stav je 3 049 971,83 K¢.
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IX. Zhodnoceni vysledkd kontrol

Organizace ma v systému vnitinich organizanich norem zakotven systém zajist'ujici ukoly
dle zédkona 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole ve znéni pozdéjSich predpisti a vyhlasky

416/2004 Sb., kterou se provadi zakon 310/2001Sb ve znéni pozd¢jsich predpist.
V prubéhu roku probehly v organizaci vefejnospravni kontroly — bez opatieni.

X. Vedeni organizace, kontakty

Reditelka: Ing. Marie Henlinova, e-mail henlinova@domovpodborany.cz
Manazerka kvality (zastupkyné feditelky): Zuzana Ptihodova, DiS,
prihodova@domovpodborany.cz

Ekonomka: Jaroslava Sulcova, e-mail sulcova@domovpodborany.cz,

Vrchni sestra: Be. Katefina Kolarova, kolarova@domovpodborany.cz

Vedouci piimé obsluzné péce

ulkeova@domovpodborany.cz

Vedouci stravovani

Kalabiskova,kalabiskova@domovpodborany.cz

Socialni pracovnice: Jitka Ciprova, DiS, e-mail ciprova@domovpodborany.cz
Bc, Sarka Kudrnov4, e-mail kudrnova@domovpodborany.cz

Postovni adresa: Domov pro seniory Podbotany, Nadrazni 933, 441 01 Podbotany
ID datové schranky 4q6vtig
Webové stranky: www.domovpodborany.cz

Telefonické spojeni: 415214423-4, 415214287

V Podboranech dne 20. 2. 2020

Vyhotovila: Jaroslava Sulcova a kolektiv pracovnikii domova
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Domov pro seniory Podborany, prispévkova organizace Priloha: 1
Nadrazni 933, 441 01 Podboi‘any

Plan Skutecnost
BéZny rozpodet (K¢)
Vynosy celkem 38 870 080 42 314 341
V tom: 2 680 000 2 680 000
ptispévek ziizovatele na provoz (672 XX)
dotace kraje, ze SR, SF, fondda EU 12 920 000 13 613 800
ostatni piispévky a dotace 0 62 023
V}”IlOSy a tI’iby z vlastni ¢innosti 23 235 080 25771 180
V tom:
stravné 250 000 306 322
ndjemné 150 000 150 728
thrada sluzeb 21178 080 22173935
Aty celem 38 870 080 42 313 859
v tom: 607 614
naklady na opravy 250 000
platy bez OON 20 950 690 21520 625
OON 79500 626 851
odpisy majetku 300 000 332 227
Hospodaisky vysledek 0 482
Dil¢i rozpocet na rok 2019— podrobné ¢lenéni
. ) Pla Skuteénost
Nézev ttu Synt. Géet | Analytika Druh vjdaje an (|Ké) Leenos
Spotieba materialu 501 01-49 Materialové vydaje 4500 253 5906 667
Spotfeba energie 502 01 - 34 sgggeba plynu, elekifiny, 4030000 3 542787
Opravy a udrzovani 511 01-38 Opravy budov, zatizeni 250 000 607 614
Cestovné 512 30 Cestovné 12 000 11944
Néklady na reprezentaci 513 30 Néklady na reprezentaci 20 000 13 900
Ostatni sluzby 518 08-4g | radelna, revize, softwar. 1210937 1790331
sluzby atd.
Mzdové naklady 521 01-33 | Mzdovéa OON 21031190 22 147 476
Zakonné socialni pojisteéni 524 01-32 | Socialni a zdravotni pojisténi 7120 000 7 358 899
Zakonné socialni naklady 527 FKSP 300 000 464 299
Jiné ostatni naklady 549 01-51 Pojisténi, poplatky 95 700 137 715
Odpisy DDHM 551 01-35 |Odpisy 300 000 332 227
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Pfiloha ¢. 2

Slovnic¢ek pojmii a zkratek

Cilova skupina (okruh osob) — Osoby, kterym je nase socidlni sluzba urcena.

Individuadlni plan — Dohoda mezi klientem a poskytovatelem socialni sluzby, podle které je
socialni sluzba poskytovana.

Klicovy pracovnik — davérnik klienta, se kterym planuje pribéh socialni sluzby.

Neprizniva socialni situace — Clovék se v této situaci neni schopen o sebe postarat napf.
z divodu veéku nebo zdravotniho stavu

DpS — sluzba Domovy pro seniory

DZR — sluzba Domovy se zvlastnim rezimem

OS — odlehcovaci sluzba
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